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PrUetgodavamo.se... ..

[.potrebamakltienata
; Ovih su dana u:rtibrikama

;gospodarstva svih' medija
';objavljeni iiVrsru :posloVni

'. ,rezultati splitske I~ex
,banke. Bio rje!':'tCi'~pOvOd
'za' razgovor: s."qorartom
'Kpvacevicent:, " :' 'mladim
'direktorom; '; "sektora
poslovanja s g'fadamma i
glavnim analiticarembnex
banke. '

Imex banka il posljednje'
'je vrijeme ostvarila niz
:iapaženih rezultata: Cime

"toobj3Šnjayate? '
. U najrazvijenijim

'oblicima tržišnog ka-
pitalizma 'odavno' je
utvrdeno da ulaganje
u ljudski resurs' donosi
najvece povrate. Tvrtke,
koje smognu ' hrabrosti
da mladim ljudima daju,
priliku, aIr i .slobodu u
radu i odlucivanju, brzo

,se osvjedoce da su dobile
'novu pokretackueIlergiju.
Kombinacija " iskiistVa " i
mladosti uvijek-jedobitna
formula. -" ,

Kojisu tenielji uspješnog
po~mmnjaImexbanke?

- - jekom sVili:'godina
~na~... rada Imei "banka

imala je konZervativnu
politiku plasiranja
sredstava. Uz uvijekvisoku
razinu likvidnostiformirali '

smo zdrav kreditni
pO,rtfolijo'tVrtki iz cijele
Hrvatske. Zadovoljavamo
kriterije sigurnog ,

poslovanja, ali,uspijevamo
postizati i yisoku dobit, a
posebno dobre rezultate
svake godirie ostvarujemo
po raznim kriterijima
efikasnog. poslovanja.
Prošlu sm9 poslovnu
godinu završili uz - rast
aktive od 25 posto i dobit
od 12,4milijuna kuna. .

Kakve ,ste rezultate
polucili u. sektoru sta-
novni~tva?, '

- Posebno me raduje
što su sve naše proiZvode
.u "sektoru stanovništva
gradani izuzetno dobro
prihvatili te našu banku
prepoznali po kvalitetnom
i brzom pružanju
usluga. Rezultat je toga'
povecanje plasmana u
sektoru stanovništva u '

prošloj godini za 65,8
posto. 2001. bili smo na
visokom šestom mjestu ~

Hrvatskoj 'po postotnom.
rastu orocime štednje, a
pozitivan ,trend 'nastavljen
je i pro~e godine kada smo

, zabilježilirast od odlicnih
16posto. ' , :'

Što je presudno za
ostvarenje" takvih
~tat~ ' ,

,- Tnidirrio'se d~,svaka
, naša usluga, ili proizvod

bude najppvoljniji' po
cijeni te da ,UZto uvijek
ponudimo svojim
klijentima i nešto Više,
nešto što dodatno
udovoljava njihovim
preferencijama ili ih '

trajno veže uz banku.
Primjerice, u našot je
b!ffici otvaranje" tekuceg.
racuna ili:iatyaranje
štedne knjižice bespiatno.
Vlasnicima tekucih
racuna ,omogucavamo ,
placanje racun.a za režije
bez, ,naki1ade, nU,diino
im ,povoljnije uvjete za
ostvarenje kredita i slicno.
Gradani su prepoznali
brzu reakciju' naše banke,
dobro - poznavanje -,želja
klijenata, kontinuirano
u' ~enjenovih proizvoda,

G'oran Kovacevic
",'.,

trarisparentno poslovanje,
jasno" i' pravodobno

isticanje konkurentnih
-'predhosti - i dobro
, postavljene programe, pa.

svakodnevno d(')bivarrio

nove klijente.' _

NamjeravaliImex banka
uskoro uvesti kartice?
,_.' ,U ,procesu smo

dobivanja pridruženog
Clanstva ' MasterCarda
'i VISA Internationala,'
što .ce 'nam omoguciti
prih~t kartica iz njihova
sustava ,te izdavanje
vlastite 'medunarodne
kartice, cime _se uz
nabavku. bankomata i
EFfPOS termiria1a ovog
ljeta aktivno ukljucujemo
u karticno poslovanje.
'Sljedecije korak u razvoju
toga segmenta poslovanja
uvodenje kreditne
kartice.


