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POJMOVNIK

Vodenje raCuna Pruzatelj raCuna upravlja raCunom kako bi ga potroSa¢ mogao koristiti.
Naknada za vodenje racuna ne uklju€uje izdavanje debitne kartice. Naknada za otvaranje raCuna ne
naplacuje se.

On-line bankarstvo Pruzatelj raCuna potro$acu omogucuje koristenje usluga povezanih s raCunom za placanje putem Interneta ili
mobilne aplikacije.
Naknada za koriStenje i odrzavanje on-line bankarstva ukljuuje naknadu za troSkove izdavanja CAP/tokena.
Naknada za ugovaranje usluge/upisnina ne naplacuje se.
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Kreditni transfer Pruzatelj rauna u skladu s instrukcijom potroSaca prenosi nov€ana sredstva s raCuna potrosaca na drugi

- nacionalni u kunama raéun, u kunama.

Ova usluga odnosi se na bezgotovinska pla¢anja u kunama u RH, a visina naknade za zadavanje naloga ovisi

o kanalu plaéanja (on-line/ poslovnica) ili primatelju placanja (unutar/izvan banke, fizicka/pravna osoba).
Kreditni transfer Pruzatelj raCuna u skladu s instrukcijom potroSaca prenosi nov€ana sredstva s racuna potro$aca na drugi
- nacionalni u eurima radun, U eurima.

Ova usluga odnosi se na bezgotovinska pla¢anja u valuti euro u RH, a visina naknade za zadavanje naloga

ovisi 0 kanalu pla¢anja (on-line/ poslovnica) ili primatelju placanja (unutar/izvan banke, fizi€Cka/pravna osoba).
Kreditni transfer Pruzatelj raCuna u skladu s instrukcijom potroSaca prenosi nov€ana sredstva s raCuna potrosaca na drugi
- U inozemstvo u eurima ragun, izvan Republike Hrvatske u eurima.

Ova usluga odnosi se na bezgotovinska pla¢anja u valuti euro u inozemstvo (prekograni¢no/medunarodno

placanje), a visina naknade za zadavanje naloga ovisi o kanalu pla¢anja (on-line/ poslovnica) i troSkovnoj

opciji (OUR/SHA).
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Pruzatelj raCuna u skladu s instrukcijom potroSaca prenosi nov€ana sredstva s raCuna potroSaca na drugi
racun, izvan Republike Hrvatske u valuti razli¢itoj od eura.

Ova usluga odnosi se na bezgotovinska plaéanja u valuti razli€itoj od eura u inozemstvo
(prekograniéno/medunarodno placanje), a visina naknade za zadavanje naloga ovisi o kanalu pla¢anja (on-
line/ poslovnica) i troSkovnoj opciji (OUR/SHA).

Pruzatelj raCuna zaprima novCana sredstva kreditnim transferom iz inozemstva na racun potroSaca u
Republici Hrvatskoj.

Pruzatelj raCuna u skladu s instrukcijom potrosaca izvrSava redovite prijenose fiksnih iznosa nov€anih
sredstava s rauna potrosaca na drugi racun.

Potro$ac dozvoljava drugoj osobi (primatelju pla¢anja) da pruzatelju racuna naloZi prijenos sredstava s
racuna potro$aca na racun primatelja pla¢anja. Pruzatelj rauna potom prenosi novac primatelju placanja na
datum ili datume koji/koje su potroSac i primatelj pla¢anja medusobno ugovorili. Iznos se moze mijenjati.
SEPA izravno terec¢enje nacionalna je platna transakcija u kunama za tere¢enje racuna platitelja (potro$aca),
kada platnu transakciju inicira primatelj pla¢anja na osnovu suglasnosti platitelja.

Pruzatelj racuna izdaje platnu karticu koja je povezana s raCunom za placanje potro§aca. Ukupan iznos
transakcija izvrSenih putem kartice u ugovorenom razdoblju skida se u cijelosti ili djelomi¢no s raCuna za
placanje potro$aca na ugovoreni datum. Ugovorom o kreditu sklopljenim izmedu pruzatelja i potroSaca
utvrduje se hoce li se potroSacu obracunati kamate na pozajmljeni iznos.

Ova usluga podrazumijeva i kreditnu karticu koja nije povezana s raCunom za placanje, ali je izdana
potroSacu koji ima otvoren racun kod banke. Odnosi se na kreditnu karticu s odgodenom naplatom, odnosno
karticu koja potro$acu pored funkcije odgodene naplate omogucava i neku drugu funkcionalnost (npr.
revolving funkcija). Podrazumijeva naijjeftiniju i/ili op¢eprihvaéenu karticu.

PotroSac podize gotov novac sa svog racuna, na bankomatu u Republici Hrvatskoj i u inozemstvu debitnom
karticom.

PotroSac podize gotov novac, na bankomatu u Republici Hrvatskoj i u inozemstvu kreditnom karticom.
Odnosi se ha haknade za podizanje gotovog novca kreditnom karticom navedenom u tocki 10.



iN Prekoracgenje Pruzatelj raCuna i potro$ac unaprijed ugovaraju da potro$ac smije pozajmiti novac kada na racunu vise
nema novcanih sredstava. Tim se ugovorom utvrduje maksimalni iznos koji se moze pozajmiti te hoce li se
potroSacu obraCunati naknade i kamate.
Usluga prekoracenje obuhvaca i ugovoreno i preSutno prihvaéeno prekoracenje (odobreno dopusteno
prekoracenje) po racunu za placanje sukladno odredbama Okvirnog ugovora. Odnosi se ha nominalnu
kamatnu stopu, godisnju i fiksnu/varijabilnu.



